宿城区罗圩中心小学食堂突出问题专项治理工作实施方案
为进一步提高学校食堂管理水平，切实保障学生安全健康和合法权益，根据区教育局《宿城区学校食堂突出问题专项治理工作方案》要求，我校积极开展学校食堂突出问题专项治理工作行动，特制定以下工作实施方案：
一、总体要求
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持人民至上、健康至上理念，聚焦重点、集中攻坚，系统谋划、压茬推进，重点治理挤占挪用学生伙食费、食堂违规采购、食品安全隐患多发等突出问题，严肃查处学校食堂领域违纪违法和贪腐行为。以治理促规范，以规范促提升，全面提高学校食堂治理体系和治理能力现代化水平，努力打造师生满意、家长放心、社会认可的学校食堂，让人民群众有更多的获得感、幸福感。
二、治理范围
罗圩中心小学食堂
三、治理重点
（一）食堂监督管理不到位问题。公益性、非营利性要求和制度执行落实不到位，经营管理不规范；学校落实食堂管理主体责任缺失，校长“第一责任人”责任不落实；“阳光食堂”信息化平台监管服务功能未充分发挥，线上线下衔接不够充分，监管流于形式；主动接受家长和社会监督力度不够，在线“日公开”要求落实不到位；学校膳食管理委员会制度、陪餐制度不完善，民主监督机制不够健全。
（二）食堂财务管理不规范问题。学校自主经营食堂的财务活动没有纳入学校财务部门统一管理，未按规定将学生食堂收支单独建账、独立核算；学生伙食费收支管理不严格，线下收取学生伙食费、不按时缴存至监管账户或建立账外账，甚至私设“小金库”。以虚列、违规支出、套取等方式挤占挪用学生伙食费。食堂成本支出核算不精细、不规范，随意调低主辅原材料成本比例，非食材支出比例过大，导致年度收支未能基本平衡，年度结余未按规定结转用于学生食堂。
（三）食材采购、验收不规范问题。采购、验收制度机制不健全、不科学；存在采购、验收人员相对固定，未按要求在视频监控下进行，采购、验收记录不签字等问题；不按规定要求采购，存在“盲采”比例低、应“盲采”的品种实行“直采”方式采购问题；验收食材不认真，数量、质量把关不严，索票索证不完整、不细致；退换食材随意，无相关依据原则、无相关审批流程和手续；使用“直采”模块采购时，询价组织不严密，存在个人随意指定商家、限制参与询价商家的数量和范围、询价的明细与实际交易的食材品种、金额不符，以及使用“直采”方式，从相对固定的商家高价采购食材；采购计划、采购结果、每周食谱公开公示不到位等问题。
（四）“阳光食堂”及“阳光直采”平台监管不力问题。“阳光食堂”信息化监管服务平台财务管理功能模块没有应用尽用、应上尽上，财务监管和监督审计不到位；学校食堂“互联网+明厨亮灶”视频监控未覆盖重点部位、未对接市“阳光直采”平台、经常掉线等问题；学校对“阳光直采”平台上线的配送企业资质把关不严、监管不到位，配送车辆不符合要求、无配送轨迹，以及配送劣质过期食材、伪造检验检疫等产品合格证明等。
（五）校园食品安全隐患问题。学校食品安全管理和日常检查制度落实不力；硬件条件及布局流程不符合要求，食堂卫生状况及“三防”等措施不到位；食堂超范围经营、超负荷运行；食材采购、配送验收、储存保管、加工制作、清洗消毒等重要环节管理疏漏，把关不严；从业人员培训、健康管理等不到位，对从业人员要求不严格，陋习较多问题；食堂采购、验收等关键岗位人员配备不足，监督管理不到位，未定期轮换；学校违规设置小卖店、超市等食品经营场所，向学生销售“三高”（高油、高糖、高脂）等不健康、不安全食品；预制菜把关不严格，食材供应企业或供餐单位打擦边球问题。
（六）伙食质量及服务保障不好问题。食谱制定不科学，伙食营养不均衡，学生不爱吃、餐饮浪费严重；备餐、供餐服务不到位，学生吃不热、吃不暖、吃不饱；从业人员服务质量不高，学生满意度低、家长反映多等问题。
四、治理措施
（一）压实食堂监管责任。坚持公益性、非营利性原则，加强学校食堂采购源头治理，压紧压实学校主体责任。明确专人负责管理学校食堂工作，学校主要负责人对食堂管理工作负总责，分管负责人和后勤、财务等职能部门抓好具体工作落实，严格依托“阳光食堂”、“阳光直采”两个平台开展各环节工作，加强自我监管，做到即查即改。建立健全家长委员会参与食堂管理机制，在食材采购、食材验收、饭菜质价、食品安全、成本审核、财务收支等方面加强监管，定期考评膳食和服务质量，凝聚食堂监管家校合力。
（二）切实加强食堂财务监管。学校食堂财务活动纳入学校财务部门统一管理，真实反映收支状况，并在每学期结束前向全体师生员工和学生家长公开账务。
1.加强伙食收费标准管理。学生伙食费收费标准按照非营利性原则，根据实际成本和学生的供餐标准、数量和市场价格等因素确定并向家长公示。
2.加强伙食费缴纳管理。按区教育局要求设立统一监管账户，按要求实行伙食费统一收缴、统一归集资金结算、统一支付成本费用、校区两级审核、同步公示的管理模式。积极推行数字人民币等网上缴费方式。
3.加强伙食费支出管理。健全完善学校家长膳食委员会组织及监督工作体系，采用适当方式参与食堂日常财务监督与收支审核。严格规范学生伙食成本核算，细化落实伙食成本核算具体规定，严格控制非食材支出比例过高问题，确保学生缴纳的伙食费全部用于学生伙食成本性支出，保障孩子有营养、吃好饭。在食堂就餐的教职工与学生同灶同菜同价，伙食费据实结算，严禁将教职工就餐费用纳入学生伙食成本核算。
（三）完善食堂食材采购机制。建立健全食材采购验收制度机制，明确采购和验收小组人员组成、工作职责、廉洁要求及监督措施等，并建立责任追究机制。
1.强化食材采购源头治理。探索实施预包装食品“区域竞价集采”机制，确保质优价廉。学校采用“直采”方式采购时，同种品牌、规格的商品应优选低价。采用“盲采”方式采购时，应根据伙食费标准和开支进度，选择价格适中的商家，防止简单以最低价确定商家。严格控制非大宗食材和食堂用品采购比例。
3.加强供货管理和监督。供应商必须具备相应资质、货源稳定、商业信誉好、有应急仓储能力，严禁转包和分包。建立健全学校食堂供货监管办法，强化学校使用“阳光食堂”平台和电子秤自动抓取食材入库管理，严防食材数量质量和食品安全问题发生。
（四）着力推进学校食堂安全治理
 1.加强对食堂全流程全方位安全监管。严格管理食材供应、包装储存、配送验收、餐具消毒、操作加工等重点环节，严格审查食堂工作人员背景和健康状况。推进“互联网+明厨亮灶”建设管理，食堂重要部位要实现视频监控全覆盖、无死角，实现与“阳光直采”平台互联互通、食堂供餐期间始终保持在线。规范生产加工流程，落实索证索票、查验记录、购销台账、留样备查等制度。
2.建立食品安全追溯制度。完善食堂食材验收管理机制，防范食材验收时变换品种、短斤少两、以次充好等问题，严查食材供应企业伪造肉类检验检疫和果蔬农药残留检测证明等，以及供应过期、临期或腐烂变质食材等问题。
3.逐步推行营养餐制度。学校制定营养食谱，积极参加营养食堂（餐厅）创建工作。开展食源性疾病预防知识教育，引导家长、学生科学选择网络订餐，教育学生不在流动摊点购买食品。
（五）预防学校食堂贪腐问题。不侵占挪用学生伙食费、食堂采购规范，坚决杜绝学校领导违规开办食材配送企业、干预食材采购验收、收受配送企业好处、克扣学生伙食费设立“小金库”发放教职工福利补贴，甚至用于吃喝招待开支等违纪违法问题。
五、工作要求
（一）提高政治站位，统一思想认识。学校食堂突出问题破坏行业风气，影响教育形象，加重家长负担，危害学生健康，直接侵蚀人民群众的获得感、幸福感和安全感。学校要高度重视，提高政治站位，深刻认识当前学校食堂管理存在的突出问题和面临的严峻形势，切实增强政治自觉、思想自觉和行动自觉，以“零容忍”的态度，集中力量坚决纠治学校食堂突出问题，狠抓工作落实，让人民群众真切感受到专项治理的明显成效。
（二）加强组织领导，明确工作职责。要强化组织领导，层层落实责任，实行分级负责工作责任制。学校校委会承担专项治理工作主体责任，成立专项治理工作专班，牵头学校食堂突出问题专项治理工作，制定专项治理工作方案并组织实施。学校总务处落实直接责任，扎实完成专项治理任务。
（三）完善工作机制，确保取得实效。建立信息月度报送机制。每月22日前，学校要将食堂突出问题专项治理工作进展情况报区教育局。严守各项纪律，不得自行对外发布专项治理工作进展情况及处置结果。完善专项治理工作内部管理制度，坚决防止“灯下黑”，对以案谋私、跑风漏气，甚至充当“保护伞”的，要从严从快惩处。进一步完善应急处置预案，加强舆情监测和舆论引导，及时处置不良舆情，严防借机对学校蓄意抹黑、恶意炒作。
